DECLARACIÓ DE COL·LABORACIÓ ENTRE LA XARXA DE CUSTÒDIA DEL TERRITORI I L’EMPRESA/PROFESSIONAL ...............ACTUANT COM A NODE D’EXPERTESA DE LA XCT
A Vic, … de ……… de 20
REUNITS:

D’una banda Francesc Giró i Amigó, major d’edat, com a President i en representació de la Xarxa de Custòdia del Territori, associació registrada al Registre d’Associacions de Catalunya amb el número 27665, amb  NIF G-63122402 i amb domicili social a Vic, carrer Sagrada Família, 7 (Universitat de Vic), 08500 Vic.
I de l’altra ............................, major d’edat, en nom i representació de l’empresa.........................amb NIF .................... i amb domicili social a ............................. , carrer ....................., ....

Ambdues es parts es reconeixen capacitat suficient per intervenir en aquest acte i

EXPOSEN:

Aquelles empreses, professionals qualificats o ONG’s de serveis que es comprometen a dedicar part de la seva activitat laboral a col·laborar, elaborar i desenvolupar projectes i iniciatives de custòdia del territori seran admeses com a Node d’Expertesa - XCT.  

La denominació de Node d’Expertesa - XCT s’ha creat com a via de participació activa d’empreses i professionals en la Xarxa de Custòdia del Territori.

Els criteris que han de complir aquestes empreses/professionals qualificats, per formar part dels Nodes d’Expertesa - XCT, han estat pactades entre el plenari de Nodes d’Expertesa i el Consell de Membres de la xct.

Per la present declaració, la Xarxa de Custòdia del Territori atorga a ....... la condició de Node d’Expertesa - XCT. L’empresa....., per la seva banda, s’obliga a actuar com a Node d’Expertesa - XCT d’acord amb els criteris establerts en aquesta declaració.

a) Compromisos de l’Empresa/professional .....actuant en qualitat de Node d’expertesa de la xct.

1. El Node d’Expertesa és membre de la Xarxa de Custòdia del Territori amb una antiguitat d’un any, durant el qual ha participat en una reunió bianual de la xct o una altres activitats formatives de mínim 16h en anys sense reunió.
2. L’empresa/professional qualificat que representa té un interès en participar i col·laborar en l’acompliment dels objectius de la Xarxa de Custòdia del Territori que són:

· Difondre i fomentar l’ús de la custòdia del territori en dos àmbits: i) entre els agents directament implicats (organitzacions que puguin constituir entitats de custòdia, institucions públiques, propietaris, usuaris i voluntaris) i, ii) a la societat en general. 

· Informar a les entitats de custòdia i altres agents interessats sobre tot tipus de novetats en aquest àmbit. 

· Facilitar la formació i capacitació bàsica per a professionals i voluntaris de la custòdia del territori.  

· Coordinar i donar suport a la tasca de les entitats de custòdia en tres àmbits: i) promovent un marc comú i unes eines per al conjunt d’entitats de custòdia, ii) assessorant i donant suport a iniciatives i projectes concrets de les entitats i organitzacions membres de la Xarxa i, iii) orientant la tasca de les entitats de custòdia.

· Desenvolupar l’ús de la custòdia del territori a través de projectes pilot a través d’entitats membres de la xarxa i de projectes de recerca aplicada per a la custòdia del territori. 

· Impulsar el desenvolupament legislatiu, fiscal, econòmic i social per a la custòdia del territori davant les administracions, organitzacions de la propietat i societat civil a nivell autonòmic, estatal i a la resta de la Unió Europea.

3. El Node d’Expertesa es compromet a desenvolupar la seva activitat d’una manera coherent amb la conservació del patrimoni natural, cultural i del paisatge.

4. El Node d’Expertesa actua com a tal en territoris en el qual mantingui activitat professional estable i en consonància amb la realitat tècnica, política i social d’aquell àmbit.

5. El Node d’Expertesa potencia l’estabilitat, la formació i la participació dels professionals que desenvolupin les iniciatives de custòdia del territori amb l’objectiu de garantir-ne una millor qualitat:

· Els professionals que realitzen els projectes i iniciatives de custòdia del territori tenen un coneixement adequat pel que fa a la filosofia i estratègies de la custòdia del territori.

· L’empresa fomenta la participació del seus professionals en les línies i projectes d’inciatives de custòdia de l’empresa. També proposa uns objectius anuals de millora en quant a actuació com a Node d’Expertesa, els quals es recomana que es debatin i consensuïn amb els seus professionals (es recomana 1 reunió anual). 

· Els professionals de l’empresa que participen en projectes de custòdia del territori tenen una relació laboral amb la mateixa (contractats o autònoms). El Node facilita com a annex a aquesta declaració un quadre resum amb les dades bàsiques de formació i aptituds dels seus professionals vinculats als projectes de custòdia del territori. El 70% dels professionals vinculats a aquests projectes tenen una relació estable i continuada en el temps amb l’empresa o professional que actua de node.

6. L’empresa o professional té tots els permisos per desenvolupar la seva activitat i compleix la normativa existent. 

7. El Node d’Expertesa envia a la xct informació específica que l’empresa utilitza normalment per fer difusió de l’activitat que desenvolupa i els serveis que ofereix. Preferiblement la informació ha de ser en format paper (fulletons, díptics, documents informatius, catàlegs,..) per tal de que la xct disposi d’un material informatiu per tal de conèixer la tasca específica que desenvolupa la empresa o professional i en pugui fer una difusió directa.

Cada vegada que el Node editi un material de difusió de serveis nou el fa arribar a la xct per tal de que es disposi de les versions més actualitzades possibles.

8. El Node d’Expertesa coneix i utilitza els materials tècnics de la xct. Les publicacions, materials de comunicació i altres productes o serveis que puguin realitzar en el marc d’inciatives de custòdia estaran en consonància dins la línia de treball i filosofia de la xct. Només en el cas que el Node d’Expertesa ho consideri necessari podrà sol·licitar a la xct la possibilitat de validar el seu projecte o document tècnic. 

9. El Node d’Expertesa proposa als seus clients la realització dels encàrrecs d’acord amb les línies generals de treball de la xct, els seus objectius anuals i altres documents directius que aprovi la xct derivats de Reunions, jornades, grups de treball, informes, etc. També estaran en consonància amb els acords que es prenguin conjuntament en les reunions dels Nodes d’Expertesa - XCT.

10. El Node d’Expertesa utilitzarà el distintiu de Node d’Expertesa – XCT:

· Obligatòriament en la memòria de presentació o altre documentació rellevant de cada projecte referents a iniciatives de custòdia.

· Lliurement en la seva acció comercial i de màrqueting sempre que sigui referent a iniciatives de custòdia. 

· No es pot utilitzar per a projectes i documents que no tinguin relació amb la custòdia del territori.

11. El Node d’Expertesa es compromet i participa activament en el si de la xct i, per tant, en el desenvolupament de la custòdia del territori. Per aquesta raó manté una actitud proactiva com a membre xct, i vetlla per una millora contínua dels serveis que ofereixen en funció de les necessitats dels membres xct: 

· Elaboració de materials informatius i divulgatius específics

· Avaluació interna dels serveis realitzats i propostes de millora (veure punt 5)

· Estudiar la possibilitat d’implicació en altres accions de suport (descomptes, patrocinis, serveis gratuïts, voluntariat corporatiu,...)

12. Com a mínim un representant de cada Node d’Expertesa - XCT ha d’assistir a les Reunions bianuals de la xct i a les jornades de treball per a Nodes d’Expertesa.

13. Amb caràcter anual el Node d’Expertesa lliurarà a la xct una relació de tots els projectes que hagin portat a terme en quant a Nodes d’Expertesa - XCT per a entitats membres o altres entitats o organismes que treballin en la custòdia del territori. Per cada projecte s’adjuntarà la fitxa d’avaluació emplenada per el client, d’acord amb el model que facilitarà la xct. 

Abans del 31 de gener de l’any vençut caldrà fer arribar a la xct:

· la relació de projectes elaborats 

· fitxes avaluació dels clients

· objectius anuals de millora com a Nodes d’Expertesa (veure punt 5)

· els canvis o ampliacions en el quadre de professionals de custòdia i/o en el quadre de dades de l’empressa (annex a aquesta declaració, veure punt 5).

Si no s’ha elaborat cap projecte en el transcurs de l’any es farà arribar la indicació pertinent i els objectius anuals de millora com a Node d’Expertesa.

14. Els Nodes d’Expertesa i la xct fixaran conjuntament un sistema per garantir el compliment dels criteris prèviament establerts, i mantenir el prestigi i qualitat de les iniciatives, projectes i documents tècnics sobre custòdia del territori elaborats pels Nodes d’Expertesa - XCT. Els mateixos Nodes s’autoregularan i vetllaran entre ells per a que es compleixin aquestes premisses i estudiaran juntament amb la xct les irregularitats que es presentin. 

Els incompliments dels Nodes d’Expertesa - XCT es verifiquen a través de:

· l’autoregulació entre els propis Nodes, 

· les reclamacions que facin els membres de la xct que utilitzen els seus serveis 

· el seguiment anual de la documentació presentada per els Nodes a la xct

En la bona entesa mútua, i un cop establert el mecanisme de regulació, es fixen unes vies per les quals la xct pot amonestar a un Node d’Expertesa - XCT quan aquest incompleixi algun dels criteris. Quan un Node reiteri l’incompliment dels criteris i arribi a la suma de tres amonestacions, en un termini màxim de dos anys, el consell valorarà de llevar-li la condició de Node d’Expertesa - XCT.

Tot els sistema de reclamacions i notificacions d’incompliments per part dels Nodes serà analitzat, debatut i decidit pel Consell de Membres de la xct.

b) Compromisos de la Xarxa de Custòdia del Territori:

1. Facilitar l’ús del distintiu Node d’Expertesa - XCT.

2. Fer una adequada difusió dels Nodes d’Expertesa - XCT promovent els seus serveis i facilitant el contacte entre els Nodes i els membres de la xct. La difusió dels Nodes es porta a terme principalment a través del web de la xct i d’un full de presentació.

3. Organitzar un màxim de dues jornades de treball anual pels Nodes d’Expertesa de la xct.

4. Donar prioritat als Nodes d’Expertesa en la contractació dels serveis que requereix la xct.

5. Actuar amb fermesa per mantenir el renom i el prestigi dels Nodes d’Expertesa, amb l’exclusió d’alguna empresa o professional quan sigui necessari, a fer el seguiment i revisar de manera activa els criteris que de manera conjunta amb els Nodes han establert i han de seguir.

6. Reservar la nominació de Nodes d’Expertesa de la xct a empreses, professionals qualificats i ONG’s de serveis. En cap cas s’obrirà la condició de Nodes d’Expertesa a ONGs, universitats i centres de recerca, aquests participaran a la xct d’altra manera. 

7. Crear un sistema de reclamacions a l’abast de membres de la xct que ajudi a mantenir la qualitat dels serveis que puguin oferir els Nodes d’Expertesa de la XCT.

8. Reservar-se el dret de revisar el Programa de Node d’Expertesa – XCT. Aquesta revisió pot derivar en canvis substancials o modificacions puntuals del programa, que es debatran i consensuaran en la reunió anual dels Nodes. Un cop aprovades les possibles modificacions pel Consell de Membres de la xct, els Nodes les inclouran en els seus compromisos actuant en qualitat de Nodes d’Expertesa – XCT. 

c) Durada i finalització

La present declaració entrarà en vigor a partir de la data de la seva signatura i tindrà un caràcter indefinit en el cas que els Nodes d’Expertesa vulguin mantenir aquesta condició. En qualsevol cas, però, podrà finalitzar per les següents causes:

a.
Per mútua voluntat de les parts.

c.
Per incompliment d’algun dels compromisos d’aquesta declaració, prèviament establerts.

d.
Per demanda expressa i per escrit de renúncia a la condició de Node d’Expertesa - XCT. 

Disposició addicional

Els Nodes aprovats amb data anterior a abril de 2010 segueixen una declaració de col·laboració lleugerament diferent a aquesta, però que és considerada igualment vàlida.

	Francesc Giró i Amigó , President

XARXA DE CUSTÒDIA DEL TERRITORI 

NIF. G- 63122402                                       

	Sr.......................... 

Empresa........................... 

NIF.                




